CONSORCIO VERIFICACION
METROLOGICA SGS-CLM
POLITICA DE CALIDAD

Para el Consorcio Verificacion Metrolégica
SGS-CLM, como Organismo Autorizado de Verifica-
cion Metrologica (OAVM) a nivel nacional, para
instrumentos de pesaje de funcionamiento no auto-
maético utilizados para transacciones comerciales, y
surtidores, dispensadores y/o medidores de com-
bustibles liquidos en servicio, es principio funda-
mental garantizar la calidad de la medicién de estos
instrumentos de medida en el mercado, para
proporcionar una eficaz proteccion a usuarios y con-
sumidores, en concordancia con la dindmica de
nuestros procesos y en pro de la excelencia opera-
cional. SON NUESTROS COMPROMISOS:

| * Establecer y mantener estandares de referencia
apropiados en la realizacién de verificaciones al mas
alto nivel.

* Proporcionar servicios de verificacion en metrolo-
gia legal de forma eficaz para satisfacer las necesi-
dades existentes y futuras de la sociedad.

* Informar a través de publicaciones Y reuniones a
las partes interesadas el mantenimiento, la ejecu-
cién y la evolucién del sistema de medicién en
materia de metrologia legal y sus beneficios.

En tal sentido, el Consocio Verificacion Metroldgica
SGS-CLM crea confianza con base en su indepen-
dencia, alto nivel de competencia técnica, respeto a
los valores corporativos y en la mejora continua de
su sistema de gestién, conforme con los requisitos
sefalados por la Superintendencia de Industria y
Comercio y los criterios aplicables de acreditacion
emitidos por el Organismo Nacional de Acreditacion
de Colombia — ONAC.

La alta direcciéon de CVM esta comprometida con el
mejoramiento continuo, la satisfaccién de los clien-
tes y la asignacion de los recursos necesarios para el
6ptimo desempefio del personal vinculado y de la
organizacion.
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